


UBICACIÓN E
INFORMACIÓN GENERAL

Enclavado entre las prístinas aguas del Mar Caribe y 594 hectareas de selva tropical, manglares y 
canales, se encuentra Mayakoba. Un complejo turístico de lujo rodeado de cinco ecosistemas únicos 
y compuesto por cuatro hoteles, villas y residenciales, un campo de golf, un club de playa, un spa, 
restaurantes y una plaza de inspiración mexicana.

Mayakoba invita a los viajeros de todo el mundo a disfrutar de un 
espectacular enclave turístico repleto de aventuras vacacionales 
únicas, cultura maya local, experiencias culinarias únicas y los 
mejores alojamientos y servicios.

El exclusivo resort Mayakoba ofrece a parejas, familias y grupos 
la combinación perfecta de emoción, serenidad, comodidad y 
seguridad en un lugar único en Playa del Carmen.
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SOBRE FAIRMONT
MAYAKOBA
Fairmont Mayakoba Riviera Maya, galardonado con 5 Diamantes de la AAA, cuenta con 
401 contemporáneas habitaciones y suites, incluyendo casitas en la playa y en la laguna, 
que ofrecen a los huéspedes un alojamiento extraordinario . Las actividades abundan, 
incluyendo una gran variedad de deportes acuáticos, fitness y  programas de bienestar, 
tratamientos de spa, dos clubes infantiles y un campo de golf diseñado por Greg Norman 
con 18 hoyos de juego desafiante en un espectacular trazado donde la selva se encuentra 
con el mar.

Las experiencias culinarias del complejo Mayakoba trascienden las expectativas de los 
huéspedes y abarcan sushi japonés, cocina costera contemporánea, internacional y latina 
moderna. Elija un plan todo incluido o personalice su estancia con opciones gastronómicas 
a la carta, todos situados en el complejo Mayakoba.

Para grupos e incentivos, el complejo cuenta con más de 28.000 pies cuadrados de 
espacio interior flexible para reuniones y dos jardines al aire libre. espacio interior para 
reuniones y dos zonas de césped al aire libre, una de 7.300 pies cuadrados y la otra de 
13.000 pies cuadrados para todo tipo de eventos en grupo. Para reuniones en el interior 
hay dos salones de baile: Riviera y Mimosa. Los vestíbulos, adyacentes a los salones de 
baile, son el lugar perfecto para celebrar cócteles, exposiciones y otras actividades. para 
cócteles, zonas de exposición o espacio para inscripciones. También hay siete salas de 
reuniones de distintos tamaños, así como espacios al aire libre equipados con moderna 
tecnología que pueden adaptarse fácilmente a una variedad de eventos de grupo.

Fairmont Mayakoba acaba de presentar su última joya, el muy anticipado club de playa, 
Maykana. Como la última adición a la renovación multimillonaria de Fairmont Mayakoba, 
Maykana ofrece una elevada experiencia en una ubicación privilegiada con cinco locales de 
comida y bebida terrazas con magníficas vistas, opulentas cabañas privadas, piscinas junto al 
mar, piscinas junto al mar, hogueras y una energía que no se puede desaprovechar. Maykana 
trae el chic a la playa un nuevo significado, Maykana trae vibraciones elegantes a la costa de 
la Riviera Maya, mientras que la infusión de la cultura maya a todos los que lo visitan.



AMENIDADES

COMODIDADES
DEL RESORT

• Comedor 24h en la habitación 
• Baños estilo spa
• Balcones o terrazas privados 
• Servicio de limpieza diario 
• Servicio nocturno de cobertura 
• Aplicación de periódico gratuita 
• Internet de alta velocidad (de pago)
• Wi-Fi gratuito 
• Pantalla plana
• Servicio de té y café
• Plancha y tabla de planchar
• Caja fuerte
• Báscula 

• 8 restaurantes 
• 3 bares 
• Cafetería 
• Sweet Spot  (tienda de golosinas)
• Club de playa 
• 5 piscinas de agua dulce, incluida una
   exclusiva para adultos
• 3 piscinas de playa 
• 2 piscinas para niños 
• 2 club infantiles
• Centro de convenciones y negocios
• Spa Fairmont 
• Campo de golf diseñado por Greg Norman
• Escuela de golf Jim McLean
• Plaza del pueblo (El Pueblito, Arcade, Boutiques 
   Restaurantes e Iglesia)



Disfrute de la fresca brisa del océano junto a su piscina infinita 
privada con vistas a las palmeras, los manglares y la idílica 
playa de arena blanca ó  brinde por la hora feliz observando 
los exóticos pájaros de colores brillantes en la selva tropical 
justo al otro lado de la ventana de su cómoda habitación de 
invitados. Sea cual sea su elección, se sentirá mimado en el 
lujo y buen gusto de nuestras 401 habitaciones, casitas y suites 
contemporáneas al estilo de la Riviera Mexicana. 

ALOJAMIENTO / HOSPEDAJE

HABITACIONES DE 
HUÉSPEDES

CASITAS

SUITES

Convenientemente situadas junto a la zona principal del edificio 
se encuentran estas sencillas y elegantes habitaciones aireadas. 
Inspiradas en el Caribe mexicano, son alojamientos recientemente 
renovados con un toque tropical. Amplias e iluminadas con luz 
natural, con vistas a la frondosa selva que rodea el complejo o a la 
zona de la piscina Bambú.

Las familias y parejas que buscan más espacio adoran estas 
lujosas viviendas de dos plantas, con vistas a los canales de 
aguas cristalinas que atraviesan nuestra propiedad privada de 
bosque tropical, a la selva verde o al espectacular paisaje de playa 
y océano. Elija entre varias opciones de planta alta y baja que se 
adaptan al estilo de su elección.

Suites VIP de estilo residencial con lo último en estilo 
contemporáneo, diseño y lujo. Relájese en una elegante percha 
con vistas envolventes a los serenos canales de agua dulce o 
al turquesa Caribe. Con techos altos y acceso privado a la playa, 
nuestras suites son dignas de un digesto arquitectónico. 

Diseñado para preservar nuestro bosque de manglares, este 
complejo respetuoso con el medio ambiente se ha construido 
cuidadosamente dentro y alrededor de la selva, y la mayoría de 
los alojamientos están alejados del mar. Canales de agua dulce 
y plácidas lagunas atraviesan la gran propiedad, que se siente 
maravillosamente salvaje. Con espectaculares vistas al Caribe, 
nuestras exclusivas suites están en primera línea de playa.

Habitaciones

Casitas

Suites
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Disponible 1 Cama 2 Camas



Cenar en Fairmont Mayakoba es una celebración diaria de sabores, 
ambiente y servicio atento. Con 12 exclusivas propuestas 
culinarias entre las que elegir, cenar en Mayakoba está diseñado 
para satisfacer todos los antojos, desde elegantes cenas finas a 

Tauro Steakhouse
Cena

Un steakhouse americano de 
lujo con ingredientes mexicanos 
que ofrece un programa interno 
de añejamiento en seco y un 
Martini Bar. 

KI’ Beach Bar & 
Korean Grill
Cena

Con los pies en la arena, 
este casual bar de playa 
se transforma en un íntimo 
asador coreano en el que los 
dumplings, el solomillo de 
cerdo, las costillas y la ternera 
wagyu son algunos de los platos 
favoritos.

La Laguna
Desayuno y Cena 

El destino por excelencia 
de Fairmont Mayakoba para 
la cocina mexicana, que 
combina lo tradicional y lo 
contemporáneo. 

HIX – Bar, Lounge & 
Terrace 
Comida y cena 

Un oasis con cócteles clásicos, 
una amplia selección de licores, 
vinos selectos y tentempiés 
inteligentes con vistas a la 
exótica fauna de la selva. 

Restaurante italiano 
Bassano 
Cena

Comodidad italiana clásica, 
con un gran sabor en cada 
plato servido. Completo con un 
hermoso diseño de horno de 
pizzas al aire libre.

Brisas
Desayuno, Comida y Cena 

Desayuno fresco a la carta por 
la mañana y un menú para todo 
el día a partir del mediodía. 

Bocados mediterráneos para 
compartir y cócteles tropicales. 

EXPERIENCIAS
CULINARIAS

informales frente a la playa y todo lo demás. En cada restaurante, 
descubrirá chefs de gran inspiración que practican técnicas 
culinarias clásicas con los ingredientes locales más frescos de la 
tierra y el mar, preparados a la perfección.

Gaia
Cena

Gaia, conocido como Madre 
Tierra en griego, es el 
emblemático restaurante 
de mariscos de Fairmont 
Mayakoba que trae elementos 
del mar a Maykana. 

Fuego
Comida y Cena 

El lugar perfecto para cenar 
fuera y con una parrilla de leña, 
donde los huéspedes saborean 
los sabores naturales de la vida. 



MAYKANA BEACH CLUB
El nuevo e impresionante club de playa del complejo, ofrece a los huéspedes 
una experiencia excepcional frente al mar en un ambiente contemporáneo 
con vistas panorámicas del Caribe.

“May” (de la cultura maya) representa el deseo del complejo de rodear a los 
huéspedes de la historia y la cultura mayas a través de los cinco elementos 
de la naturaleza integrados en el club de playa: aire, agua, fuego, tierra y éter. 
“Kana” (cesta en lengua maya) representa la cesta que une estos elementos. 
A través de Maykana, Fairmont ha creado una “cesta de bienvenida” que 
representa un hogar lejos de casa. 

Aqua - Piscina infinita rodeada de cabañas privadas junto a la piscina para disfrutar de cócteles de influencia latina.

Gaia - Gaia, conocida como la Madre Tierra en griego, es el emblemático restaurante de mariscos de Fairmont Mayakoba 
que trae elementos del mar a Maykana. elementos del mar a Maykana.

Brisas - Desayuno fresco a la carta por la mañana y menú para todo el día al mediodía. Con bocados mediterráneos y 
cócteles tropicales.

Fuego - El lugar perfecto para comer al aire libre, con una parrilla de leña para saborear los sabores de la vida. 

Cielo Rooftop Bar - El lounge sólo para adultos del club de playa con las mejores vistas a las puestas de sol mayas.

Si aún no sabe que le apetece, seguramente lo encontrará en uno de los bares de Fairmont Mayakoba. Desde 
cócteles elaborados por nuestro mixólogo hasta una refrescante bebida tropical, nunca estará lejos de uno de 
nuestros 3 bares mientras disfruta del brillante sol mexicano.

Cielo Rooftop Bar - El rooftop solo para adultos de Maykana con vistas panorámicas al mar del Caribe y el mejor lugar 
del complejo para ver las puestas de sol.
 
Cantina Esmeralda - Un bar mexicano que brinda un ambiente acogedor al lado de la laguna, para beber una margarita 
o deleitarse con un antojito mexicano.
 
Las Olas Pool Bar - Inspirado en los canales de agua que enmarcan este paraíso caribeño, disfrute de bebidas 
refrescantes con familiares y amigos junto a nuestra alberca principal.

BARES



FAIRMONT SPA

CAMPO DE GOLF EL CAMALEÓN

LA ESCUELA DE GOLF JIM MCLEAN   

Los Fairmont Spa son santuarios dentro de Fairmont Hotels & Resorts, situados en algunos de 
los destinos más bellos del mundo. El ambiente de cada spa refleja su entorno. - el desierto, 
las montañas o el mar. El Fairmont Mayakoba Spa at Fairmont Mayakoba, de 37.000 pies 
cuadrados, cuenta con 20 salas de tratamiento, incluida una exclusiva suite para parejas, 
dos piscinas minerales y salas de vapor.  La carta de servicios del spa incluye tratamientos 
exclusivos que utilizan ingredientes autóctonos y plantas nativas ancestrales. El spa también 
ofrece un completo gimnasio y un salón de belleza.

El Camaleón es un campo de golf de 18 hoyos, par 72 y sede del 1er Torneo de Golf de 
la LIV en México y primer campo de golf en albergar el Torneo de la PGA fuera de Estados 
Unidos. El campo ofrece a los entusiastas del golf exuberantes terrenos tropicales 
acentuados con canales bordeados de dunas y manglares; desafiantes cenotes (cuevas 
subterráneas) y lagunas cristalinas. El agua juega en esta obra maestra de Greg Norman, con 
dos impresionantes hoyos diseñados junto al mar, todos ellos con fascinantes vistas verdes 
encaramados al borde del mar Caribe.

Para aquellos que deseen pulir sus habilidades de golf, la Escuela de Golf Jim McLean en 
Mayakoba ofrece lecciones en un centro de práctica y aprendizaje de última generación. 
Jim McLean es reconocido como uno de los mejores instructores de golf a nivel mundial y 
clasificado No.4 por Golf Digest. Es el propietario de la escuela de golf número 1 de Estados 
Unidos. Mayakoba es la primera y única Academia de Golf Jim McLean en México.  Con una 
Super Estación de dos bahías (con la capacidad de ampliar a tres en cualquier momento). Los 
estudiantes se beneficiarán de la última tecnología en programas informáticos de análisis de 
golf, así como programas de instrucción altamente personalizados elaborados por McLean.



ACTIVIDADES MAYAKOBA
Las aventuras en Mayakoba le llevarán desde la orilla del agua hasta los frondosos manglares, con experiencias al aire 
libre para todas las edades y habilidades. Ya sea explorando el arrecife de coral en alta mar, recorriendo en bicicleta 
kilómetros de senderos naturales o sumergiéndose en la cultura maya, Mayakoba ofrece un sinfín de experiencias 
únicas, inspiradas en el entorno prístino. 

EN EL MAR
La playa de arena azucarada de Mayakoba es una de las más pintorescas 
de la Riviera Maya y ofrece una amplia gama de actividades, como buceo, 
snorkel, moto acuática, kayak, surf de remo, vela y voleibol. 

Navegue por los mares del Caribe con el máximo estilo y sofisticación en 
el elegante y privado yate Van Dutch  de Mayakoba. Disfrute de uno de los 
tres paquetes de alquiler, que incluyen actividades acuáticas, paradas para 
practicar snorkel, comida y bebida, o personalice su excursión. Póngase 
en contacto con el conserje de su hotel o envíe un correo electrónico a 
experiences@mayakoba.com para reservar. Para consultas especiales, llame 
al +52 (984) 179- 1875 

Explore la segunda barrera de coral más grande del mundo y las cristalinas 
aguas del Mar Caribe mexicano desde el nuevo Centro de Buceo y Deportes 
Acuáticos Mayakoba. Nuestros instructores expertos y certificados ofrecen 
excursiones para buceadores y entusiastas de los deportes acuáticos de 
todos los niveles, incluyendo formación de buceo, certificación o formación 
continua para desarrollar habilidades, así como equipos e instalaciones de 
primera línea.

EN TIERRA 
Senderos Naturales 
Salga a pie o en bicicleta para explorar 4 kilómetros de senderos naturales, 
que conectan a la perfección las propuestas del complejo y serpentean por los 
frondosos manglares y alrededor del campo de golf El Camaleón. 

Cenote El Burrodromo 
El Cenote El Burrodromo, un impresionante accidente geológico habitual en la 
Riviera Maya y formado hace millones de años, es una cueva natural llena de 
agua cristalina. Los visitantes deben ir acompañados de un guía. 

El Pueblito
La plaza de El Pueblito es una plaza tradicional mexicana en el corazón de 
Mayakoba, con una colorida arquitectura de estilo de misión, cocina auténtica, 
mercados de agricultores, clases de cocina, música en directo y boutiques. 

Club de Tennis
El Racket Club de Mayakoba cuenta con cuatro pistas de tenis y una pista de pádel. Para 
más información, póngase en contacto con tenniscenter@mayakobaexperiences.com 

Tiro con arco 
El campo de tiro con arco de Mayakoba cuenta con seis dianas y está totalmente 
equipado con arcos y flechas. Reserva el campo en el Pro Shop.



DISCOVERY CLUB Y ADVENTURE CAMP

El Discovery Club & Adventure Camp de Fairmont Mayakoba ofrece actividades dinámicas, 
culturales y educativas para despertar la creatividad de los campistas más jóvenes. Los niños 
de 4 a 12 años pueden disfrutar de aventuras épicas en la selva sagrada maya y aprender 
sobre las maravillas naturales y culturales del planeta Tierra, con la guía de Iggi la iguana, 
Chamu el mono y Balam el jaguar crear artesanías únicas como “Penachos” (tocado de 
inspiración maya) o hacer banderas de papel de colores, piñatas, o Origami, entre muchas 
otras actividades divertidas.

Fairmont Mayakoba es un paraíso para los niños, y para que aproveches al máximo tus 
vacaciones con ellos, te ofrecemos las siguientes promociones: 

Los niños comen GRATIS - Los niños de hasta 5 años comen gratis cuando cenan con sus 
padres y eligen de nuestro Menú Infantil en cualquiera de los restaurantes exclusivos de 
Fairmont Mayakoba. Esta oferta excluye las comidas pedidas a través del comedor de la 
habitación, la playa, la piscina y el club infantil.

Acceso diario de cortesía según el horario del Club de Niños (9am - 12 pm or 5pm - 8pm)

PARA LOS 
NIÑOS 

•  

•  

ATRACCIONES 
LOCALES

•  A 15 minutos de Playa del Carmen
•  30 minutos de Xcaret y Xplor
•  40 minutos de Kantun Chi
•  45 minutos del aeropuerto de Cancún 

•  50 minutos de Cancún y Xel-Ha 
•  1 hora de Tulúm 
•  90 minutos de Sian Ka’an 
•  2,5 horas de Chichen Itzá 



Hogar de cinco ecosistemas - bosque tropical, manglar, duna 
costera, canales navegables y el Arrecife Mesoamericano - 
Fairmont Mayakoba ofrece espacios versátiles y áreas al aire libre 
para eventos inolvidables. Nuestros espacios para reuniones en 
el Fairmont Mayakoba constan de 27.710 pies cuadrados de 
espacio interior para eventos y dos jardines exteriores, lugares 
perfectos para un cóctel de recepción o un salón de bienvenida 

equipado con moderna tecnología que puede adaptarse 
fácilmente a las necesidades de su grupo. 

La Riviera Maya y Playa del Carmen también son ideales para 
iniciativas de formación de equipos, con varias opciones para 
aventuras de unión e inspiración creativa a poca distancia de 
Fairmont Mayakoba.

REUNIONES E
INCENTIVOS 

RIVIERA GRAND BALLROOM & FOYER

11.215 pies cuadrados hacen de Riviera un salón 
de baile verdaderamente multifuncional que puede 
dividirse en mitades o tercios e incluye detalles como 
puntos de montaje para pantallas elaboradas, Wi-Fi 
y una amplia gama de capacidades audiovisuales, 
incluida la proyección.

ACACIA, FLAMBOYÁN, 
PALMA Y CORDIA 

Rememorando cuatro de los árboles 
más característicos de la selva tropical, 
estos cuatro salones permiten una 
variedad de configuraciones flexibles. 

CEIBA Y COPAL 
Con 960 pies cuadrados cada uno, 
un banquete, una recepción o una 
reunión son Igualmente fáciles. 

AMATE
Situado junto a Ceiba, este espacio 
de 620 m2 es ideal para sesiones de 
trabajo en grupos reducidos.sessions.

MIMOSA BALLROOM & FOYER

Mimosa es un salón de baile de 5.000 pies cuadrados 
que puede dividirse en dos, tiene un ambiente espacioso 
e íntimo a la vez, con tonos cálidos, y está enfrente de 
un foyer que puede albergar recepciones.

SALÓNES 

SALAS DE REUNIONES

FUNCTION SPACE

RIVIERA BALLROOM
RIVIERA I 

RIVIERA I & II

RIVIERA II

RIVIERA II & III

RIVIERA III

RIVIERA  "A"

RIVIERA  "B"

RIVIERA FOYER
MIMOSA
MIMOSA I

MIMOSA II

MIMOSA FOYER

ACACIA

FLAMBOYAN

 

PALMA

CORDIA

CEIBA 

COPAL

AMATE

TERRAZA  LAWN

ISLA LAWN

BEACH

Banquet Theater Classroom U Shape Conference / 
Boardroom

Hollow
Square

Cocktail 
Reception

00011601100950501
0820705041052

06505063075

0827005041052

00712070034027

024100

100

05052410
410

410

02405052

06511205063705

052
0549050210
022604009002

022604009200

051

30

50 50 50 50 50

022020

0430203004

0530200306

0530200306

0630203005

0630203005

30 022020

052ANANANAN

NA
NA

009ANANAN

NA

140
50

80

50

100

110

70

70

80

70
50

50

10 10

20

20

20

30

30

10 10

NA

NA

NA NA NA 800

890
210

490

210

610

330

350

470

110
420
150

150

50

50

30

50

50

60

60

30

120

720

540

110 110 110 110 110

*Cantidad estimada sin incluir el montaje. 



*Cantidad aproximada sin incluir el montaje.

SPECIAL VENUES

ISLA EVENT LAWN 

Idealmente situada en una isla en el centro del complejo, esta 
amplia zona para eventos al aire libre de 13.000 pies cuadrados 
dispone de electricidad, audiovisuales y conexión a Internet. 

TERRAZA LAWN

Convenientemente situada en el Centro de Convenciones y con 
vistas panorámicas, esta zona es ideal para un pequeño cóctel 
de recepción. 

PLAYA 

Fairmont Mayakoba ha concluido un programa de renovación de 
la playa y se enorgullece de ofrecer ahora una de las playas más 
amplias y hermosas de la región. 

EVENTOS EN LA PISCINA 

Disfrute de una fiesta temática al aire libre en una de nuestras 
hermosas piscinas. 

REUNIONES E
INCENTIVOS 



Fairmont Mayakoba, Riviera Maya Carretera Federal Cancún
Playa del Carmen Km. 298 Playa del Carmen,
Solidaridad, Quintana Roo Mexico 77710
www.fairmont.com/mayakoba

Teléfono: +52 (984) 206 30 00
Fax: (984) 206 30 30
U.S./Canada 1 800 441 1414
Australia 1 800 804 456
Japón 0120 711018
Alemania 0800 181 1462
Francia 0800 907 253
U.K. y el resto de Europa: +1 506 863 6310 

CONTACTO

@FairmontMayakoba @FairmontMayakoba @FairmontMYK


